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Evaluez la qualité de vos fournisseurs

Vous vendez des meubles NF Ameublement et vous en achetez
aussi. Votre opinion nous intéresse !

Vos remarques et suggestions contribueront a I'évolution des
produits pour satisfaire les exigences de vos clients.

Qualité, sécurité, accueil, conseil, formation...
le questionnaire porte sur neuf points clefs identifiés par des
professionnels. D’un clic, quelques minutes suffisent a y répondre !

Véritable source d’amélioration continue, cet outil permet aussi
au consommateur de s'exprimer.

Retrouvez toute I'actualité
qualité NF Ameublement

Explications techniques, arguments de vente, liste des titulaires,
avantages produits, catalogue de I'offre NF..

Avec plus de 30 000 visiteurs www.nf-ameublement.com se met a
la disposition des professionnels pour réassurer encore et toujours
le consommateur.

Pour un lien direct avec la Marque NF
www.nf-ameublement.com

E Qualité d’exécution
et regles de 'art

> Les éclats d'usinage [sciage, calibrage,
percage) ne doivent pas étre perceptibles.

> La finition des parties intérieures doit aussi étre soignée.

> Aucune trace de colle ou tache ne doit étre visible.

> Les arasements des assemblages doivent étre jointifs.

> Aucune trace de pongage ne doit étre perceptible.

Pour choisir
en toute B
confiance |

B= Zooms qualité

NF Ameublement vérifie les zones sensibles a I'humidité.

=
Les chants sont plagués, —=
donc leau ne peut pas s’infiltrer: ata

La position des tagquets de soutien
évite le basculement des étageres.

NF Ameublement vérifie que les revétements
des surfaces de meubles résistent aux produits courants.

Les plans de toilette sont testés & 'acétone,
produit fréquemment utilisé comme S A = -
dissolvant pour le vernis a ongles. / PP
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Salle de bains:
la qualité certifiée

Innovations, nouveaux matériaux, zones sensibles... La salle

de bains représente tout un univers délicat. Le meuble contribue
pleinement a la fonctionnalité et a la décoration de la salle de bains.

Il doit aussi répondre a toutes les sollicitations quotidiennes.

Pour vendre en toute confiance, pour répondre aux exigences de
vos clients, choisissez des produits fiables, certifiés a la marque

de qualité NF Ameublement.

> Des controles et des audits systeme réalisés par des professionnels

de 'ameublement.

> Un référentiel qui intégre I'assurance qualité en cohérence avec
IS0 9000/v 2000.

> Une conception et des process de fabrication maftrisés.

Sécurité

> Une conformité aux normes francaises et européennes ainsi
qu'a la réglementation pour les équipements électriques.

> Une image de rigueur et de sérieux pour le distributeur qui
choisit du mobilier de salle de bain certifié.

> Un engagement du fabricant au bénéfice de ses partenai-
res.

> Une garantie 5 ans s’applique sur tous les meubles certifiés
NF Exigence. Cette garantie constitue un minimum, elle ne
se substitue pas aux garanties existantes dont le contenu
peut étre plus complet et la durée supérieure.

@'Sﬂlidite'
X .

= J;;
%
-
o
o
P
3

AMEUBLEMENT
[REFERENCE 9N

&

’6,. o rmat
gk
te awt GARANTIE 5PANS]

(030urag,

Sécurité, solidité, durabilité.

",

Miroir :

e Fixation par adhésif éprouvée en
ambiance humide prolongée

Etagere / Tablette :

* Comportement sous charge : flexion
limitée

* Solidité des taquets support

* Disposition anti-basculement

Equipements électriques :

 Conformité aux exigences réglementaires
* Marquage €

Caisson et structure :

* Conception : examen des zones a risque de blessure (pincement,
cisaillement, coupures, ...)

e Qualité d’exécution (assemblage, finition, ...}

* Rigidité sous effort latéral

* Comportement en surcharge des meubles suspendus
(exemple : 100 kg sur meuble vasque)

e Stabilité des meubles posés au sol ou mobiles

* Notice de montage compréhensible

Porte et tiroir :

e Endurance aux manceuvres :
de 30 a 50 000 ouvertures/fermetures minimum
* Maintien en fermeture
e Comportement en ouverture forcée (porte)
e Amortisseur anti-bruit
e Sécurité a I'extraction : butée d’arrét efficace (tiroir)

* Solidité des assemblages

Revétements fagades et plan de toilette :

® Résistance aux chocs

e Stabilité des teintes a la lumiére

* Résistance a I'abrasion et a la rayure

* Tenue aux produits : vernis a ongle, dissolvant, mercurochrome, javel, ...

e Comportement des collages a I’humidité, au froid, a la chaleur =




